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Legendy gtoszg, ze Albert Einstein powiedziat: ,,Oddziatywanie pozytywne to szdsty
palec reki metody”. Niestety legendy ktamig i nigdy tak nie powiedziat, nie wiedziat
tez pewnie, czym jest reka metody. Ale gdyby to zrobit, miatby racje.

Instruktorzy z kolei na pewno sa mniej lub bardziej zaznajomieni z ta koncepcja.
Uwazam, ze mimo wszystko stosujemy jej za mato i tym artykutem pragne raz
jeszcze zwrdci¢ na nig uwage, dodajac co nieco od siebie.

O co chodzi z oddziatywaniem pozytywnym?

W skrécie, korzystamy z tego, ze docenianie sukcesdéw i drobnych postepdéw jest
lepszg metodg na zmotywowanie harcerza do dalszego rozwoju niz karanie za stabe
wyniki. Nie tylko dziata lepiej pod wzgledem praktycznym, ale pozwala budowac
lepsza relacje, a podopiecznym odkrywac swoje talenty i budowad poczucie wiasnej
wartosci.

Oddziatywanie pozytywne nie polega tylko na tym, aby ,czasem powiedziec¢ cos
dobrego”. Uwazam, ze nalezy stosowacd pozytywne komunikaty w stosunku nie tylko
1:1 do negatywnych, ale nawet 3:1. Niech pierwszy rzuci kamieniem, kto osigga taki
wynik.

Dlaczego oddziatywujemy pozytywnie za mato?

e Formutowanie komunikatéw negatywnych przychodzi nam z wrodzong
tatwoscia. Gdy harcerz spdéznia sie na zbidrke, odruchowo wiemy, co jest Zle.
Rzadko kiedy z takim samym odruchem doceniamy co$ dobrego - czesto po
prostu to sie nie dzieje.

e Czesto brakuje momentu, aby porozmawia¢ o czyms pozytywnym - w koncu
np. systematyczna praca przybocznego przez caty rok nie dzieje sie w jednym
momencie, albo w danej chwili nie mamy gtowy o tym pomyslec.

* Pozytywne rozmowy nie sg az tak palgco potrzebne jak te o zaniedbaniach. Na
przyktad, jezeli ktos nie wynidst Smieci na obozie, to na pewno bedziemy mieli
motywacje, aby o tym porozmawiac¢ (problem $mierdzi i Zle wyglada), w
przeciwienstwie do sytuacji, gdy dany zastep wynosi regularnie smieci i nic nie
trzeba im moéwic.

* Brakuje nam pomystu - czesto w nawet najwiekszym urwisie siedzi wiele
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dobrego, jednak potrzeba czasu i konkretnego zastanowienia, aby do tego
dojs¢. Czesto po prostu tego nie robimy.

Przyktady komunikatéw

» Podziekowania - za czyjas inicjatywe, za pomoc, za stuzbe.

» Wyrazy uznania - komus cos dobrze wyszto, ktos cos$ zrobit porzadnie i chcemy
to docenic.

» Wskazanie na poczyniony postep i zaangazowanie - komus$ cos$ nie do kohca
wyszto (czasem z przyczyn niezaleznych od niego), ale wtozyt w to duzo pracy
lub wyszto lepiej niz ostatnim razem i osiggnat postep.

» Wskazanie, co komus dobrze wychodzi - np. widzimy Zze przyboczny ma talent
do uspokajania harcerzy. Moze o tym nie wie, albo nigdy o tym nie myslat.

Jak to dobrze przekazac?

1. Badz szczery - przede wszystkim. Nawet przekonujgce udawanie jest, moim
zdaniem, po prostu nie w porzadku i lepiej jest po prostu niczego nie
powiedzie¢ albo poczekad, az dojrzeje w nas jakas szczera mysl.

2. Doceniaj konkretne zachowania - dzieki temu wyrazy uznania bedg bardziej
autentyczne.

e Zamiast: ,Zrobites super zbiérke druzyny”, lepiej: ,Bardzo podobata mi sie
twoja zbiérka druzyny. Gra terenowa byta dobrze zaplanowana, miata punkty,
ktére wydawaty sie angazowac uczestnikow, mapy byty tadnie wydrukowane, a
na dodatek czas na przejscie miedzy punktami okazat sie by¢ w punkt.
Dziekuje, ze wiozyte$ w to tyle wysitku”.

e Zamiast: ,Zrobiliscie tadng pionierke”, lepiej: ,,Wasza pionierka jest bardzo
prosta, prycze majg dobre wymiary, a na dodatek postawiliScie tadne wieszaki.
Gratulacje”.

Moze to wymagac chwili pomyslenia - czesto od razu wiadomo intuicyjnie, ze co$
nam sie podoba, ale nie wiadomo dlaczego.

3. Doceniaj zachowania, a nie osobe.

» Zamiast: ,Dziekuje, ze jestes odpowiedzialny, bo przyjechates na zbiérke mimo
innych zobowigzah” (brzmi troche oceniajgco), lepiej: , Przyjezdzajac na zbidrke
mimo innych zobowigzan, pokazates, ze mozna na tobie polega¢. Dziekuje”.

e Zamiast: ,Jestes bardzo kreatywny i robisz super gry”, lepiej: , Ostatnie trzy
twoje gry byty bardzo udane. Wydaje mi sie, ze wychodzi ci to bardzo dobrze i
masz do tego talent”.
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4. Nie patrz z gory - dobrg perspektywa, gdy kogos doceniasz, jest wyobrazenie,
ze moéwisz to do osoby wyzszej funkcjg od siebie. Czy powiesz do Naczelnika:
~Widze, ze sie starasz” albo: ,,Bardzo podoba mi sie to, jak sie prowadzisz"?

To samo tyczy sie sytuacji gdy chcemy pochwali¢ kogos$ na forum - nalezy uwazad
aby nie robi¢ wokét siebie spektaklu i nie patrze¢ z géry, tylko skupic¢ sie na tym co
chcemy przekazac.

Te reguty na pewno wzmochig nasz komunikat, ale nie s warunkiem koniecznym.
Warunkiem koniecznym jest jednak punkt 1 - szczerosc.

Kiedy?

Najlepiej wyrobi¢ sobie nawyk spontanicznego wyrazania uznania. Wydaje mi sie, ze
to jedna z fajniejszych umiejetnosci, jakg moze mie¢ druzynowy. Na pewno jednak
wymaga to pewnego wysitku, bo zazwyczaj trzeba chwile pomyslec i nad trescig
komunikatu, i nad sposobem wyrazenia. Oprécz tego proponuje jeszcze inne formy
(ktére jednak nie sg tak doskonate):

» Co jakis czas, np. na obozie, spedzenie chwili na pomysleniu, co cenimy w
naszych harcerzach.

» Podejscie i porozmawianie z dang osobg, gdy cos przyjdzie nam do gtowy.

* Napisanie listu do harcerzy na koniec obozu i uwzglednienie tam naszych
przemyslen.

e Siadamy w kregu, kazdy ma swojg kartke, przesuwamy co minute w prawo i
harcerze zapisujg dobre rzeczy o sobie nawzajem (trzeba przedtem dobrze
wyttumaczy¢ zasady).

Zagrozenia?

Cichy gtos w gtowie méwigcy, zeby tego nie robi¢, moze by¢ troche odstraszajacy.
Cate szczescie sg na niego konkretne argumenty.

» Co za duzo, to niezdrowo, jak sie za duzo bedzie chwali¢, to im sie w glowach
poprzewraca, przeciez majg tez swoje wady.

o Odpowiedz: Jezeli nie bedziemy wymysla¢, a wszystko, co powiemy,
bedzie szczere, a nadal do powiedzenia jest duzo, to znaczy, ze mamy
wspaniatych harcerzy! Nie zapominajmy przy tym, aby méwi¢ - w
kulturalny sposoéb, ale nie przymykajac oka - o tym, co jest nie tak.

* Nie bede im chyba dziekowa¢ za stuzbe, przeciez to sg ich obowigzki.
o Odpowiedz: Jezeli wykonuja je dobrze, to podziekowania nie sg niczym
niestosownym. To nie jest takie oczywiste, ze ktos co$ robi dobrze! A
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jezeli robig Zle, to trzeba porozmawiac o tym, dlaczego tak sie dzieje.

e To bedzie niezreczne/to nie wypada.

* Odpowiedz: Jezeli wypowiedz bedzie konkretna, to nie bedzie niezreczne. W
tym przypadku trzeba po prostu sprébowac zrobi¢ to samemu i sprawdzi¢, ze
tak nie jest.

Podsumowanie

Korzystajmy, bo to za darmo. A ile dobrego mozemy zrobi¢! O sobie wiem, ze kilka
dobrych stéw tu i tam dato mi duzo poczucia wtasnej wartosci i bardzo zachecito do
rozwijania swoich talentéow. O ktérych nawet nie wiedziatem, ze je mam!

“Po trzecie, zadaniem skautmistrza - i to zadaniem bardzo interesujagcym - jest
zbadac kazdego chtopca i poznad, co w nim jest, a nastepnie uchwycic¢ dobre strony
i rozwingc je, aby wykluczyc¢ zte. Nawet w najgorszym charakterze jest 5 proc.
dobrego. Sport polega na tym, aby je wynalez¢ a nastepnie rozwingc¢ do 80 lub do
90 procentowej postawy. To jest wychowanie zamiast nauczania mtodego umystu. “
(Sir Baden-Powell, Wskazowki dla skautmistrzéw, s. 6-7)

Patrze na wielu harcerzy, gdy ze szkoty przynosza kolejne uwagi i stabe oceny. Albo
poczucie, ze sie do niczego nie nadaja. Z jakiego$ powodu co$ moze w szkole nie
grac. Ale przeciez to sg wartosciowi ludzie! Harcerstwo to idealne miejsce, aby im o
tym przypomniec.

Jezeli, czytelniku, zaciekawit cie ten temat, polecam bardzo dobry artykut w
podobnym tonie z ktérego ukradtem cytat Baden-Powella.

fot. Tymoteusz Papke

Maciej Karwik

Druzynowy 21 Gdahskiej Druzyny Harcerzy ,Wschéd” im. Alfa Liczmanskiego
(2023-2025). Prywatnie student informatyki, zadeklarowany optymista i muzyk-
amator.
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