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Narzedzia kojarzone kiedys z biznesem juz dawno uwolnity sie od tej sektorowe;j
zaleznosci. Wiele z nich ma po prostu na tyle uniwersalny charakter, ze z
powodzeniem moze stuzy¢ do porzgdkowania kazdej rzeczywistosci: nie tylko
dziatajagcego dla zysku przedsiebiorstwa, ale i dziatajgcej dla dobra wspdlnego
instytucji publicznej czy spotecznego w swym wymiarze NGO-sa (tfu!), zwanego w
kregach tradycjonalistow organizacja pozarzgdowg. A nawet do pojedynczego
projektu.

Jednga z najstarszych i najbardziej rozpowszechnionych tego typu metod jest analiza
SWOT. Celem niniejszego tekstu nie sg akademickie rozwazania nad metodologia
(nauka o metodzie), a praktyczne wskazanie, kiedy i do czego moze sie nam analiza
SWOT przydac w harcerskim zyciu.

Czym jest SWOT?

SWOT to prosta metoda analizy rzeczywistosci, bedgca swojego rodzaju
strukturyzacjg poprzez rézne typy zadawanych pytan, sktadajgcych sie na catosc
opisu. Prosta nie znaczy jednak, ze zawsze intuicyjna. Akronim ,,SWOT"” to po prostu
pierwsze litery pytah. Potowa analizy, czyli samo ,S” oraz ,W"”, stosujemy na co
dzien, szukajgc pluséw oraz minuséw dowolnej sytuacji, jej jasnych i ciemnych
stron. ,Strength” czyli sita, ,weakness” czyli stabos¢. Wyobrazmy sobie, ze
analizujemy metodg SWOT stan naszej druzyny. ,,S” to beda po prostu nasze silne
strony: mamy cztery zastepy, poza jednym wyjagtkiem doswiadczonych
zastepowych, stopnie w druzynie przynajmniej do ¢wika sg zgodne z metodgq |
adekwatnie do wieku, w ekipie panuje dobra atmosfera, a copigtkowe dyzury w
harcéwce z czasu na sprawnosci przeistaczajg sie w samoistne $piewogrania z
druzyng harcerek. Nie ma jednak sytuacji jednostronnych, widzimy zatem réwniez
minusy: ZZ prawie nie dziata, starsi harcerze przestali zdobywad sprawnosci, nie
umiemy utrzymac¢ w harcéwce porzadku, zas$ stan sprzetu obozowego wota o
pomste do nieba. Na tym przyktadzie wida¢, ze wymieszalismy rézne wymiary
dziatania druzyny (metode, program, strukture, kwatermistrzostwo), ale mozna by
rzecz jasna przeprowadzi¢ analize dla kazdego z tych wymiaréw oddzielnie,
wypetniajgc dla kazdej stosowng tabele (karte).
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Trzy warianty i jak je uproscic?

Nieco wieksza komplikacja pojawia sie jednak przy kolejnych dwodch literkach
akronimu: ,0” oraz ,T”. To z nimi sg zwigzane najczestsze btedy oraz
nieporozumienia stosowania analizy SWOT. O ile ttumaczenie obu stow jest proste
(opportunities = ,szanse”, ,threats” = ,zagrozenia”), to ich rozumienie nie jest juz
tak oczywiste. Klasycznie spotyka sie trzy rézne interpretacje tych kategorii
myslenia. Zgodnie z nimi O oraz T odnoszga sie odpowiednio do tego, co:

1. zewnetrzne wobec analizowanego przedmiotu (w naszym przyktadzie bedzie to
np. zachowanie szkoty lub rodzicow),

2. obiektywne wobec nas, na ktére nie mamy wptywu (np. zmiany w otoczeniu
spoteczno-kulturowym),

3. dotyczace przysztosci, czyli potencjatu zmiany (,szanse na lepsze” oraz
.fyzyka pogorszenia”).

Co bardziej wnikliwi Druhny i Druhowie zauwazg od razu, ze powyzsze kategorie
analizy nie sg w petni roztagczne, gdyz to co zewnetrzne moze by¢ réwnoczesnie
obiektywne, a do tego zwykle analizujemy te zmienne pod katem przysztosci i
zmiany obecnego stanu rzeczy. Dlatego z mojego osobistego doswiadczenia z pracy
z metodg SWOT wynika, ze najbardziej praktycznym ujeciem jest myslenie o ,0”
oraz ,T” jako o ,zmianach w otoczeniu, ktére moga wptynac¢ na badany obiekt”.
Takie rozwiniecie drugiej czesci SWOT zawiera w sobie duzg czes¢ wyzej opisanych
wariantéw i jest po prostu uzyteczne, a zarazem proste.
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Przyktadowa analiza SWOT
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Praktyczne pola zastosowania w ZHR

Analiza SWOT z uwagi na swoja uniwersalnos¢ moze sie nam przydad do rozmaitych
analiz, majgcych na celu poprawe naszego dziatania w prawie dowolnym obszarze.
Analizg SWOT mozemy potraktowac nie tylko kondycje konkretnej jednostki
(druzyny, hufca, choraggwi czy catego ZHR), ale i wymiary naszego dziatania
(finansowy, majatkowy czy regulacyjny, ale i ksztatcenie, metode lub program).
Mozemy wreszcie analizowa¢ poszczegdlne ztozone projekty, od obozu
zagranicznego $Srodowiska po zlot, ztaz czy konkretny pomyst na obchody 80-lecia
Powstania Warszawskiego.

Plusy, minusy i dalsze kroki

Jak kazda metoda, SWOT ma nie tylko swoje plusy i korzysci, ale i ograniczenia oraz
ryzyka. Mozna by z przymruzeniem oka przeprowadzi¢ w tym miejscu ,analize
SWOT analizy SWOT"”, ale zrébmy to prosciej i zostanmy na poziomie samych
pluséw oraz minuséw. Do tych pierwszych nalezy zaliczy¢: prostote, wspomniang
juz uniwersalnos¢, wygode stosowania w grupie (Swietne ¢wiczenie nawet dla ZZ-
etu), tatwos¢ nauczenia sie nawet przez mniej doswiadczonych uczestnikéw
(harcerzy-analitykéw) oraz klarownos¢ wyniku analizy. Na pierwszym miejscu listy
stabosci postawitbym koncentracje metody SWOT na formach i zewnetrznosci, a
zatem utrate perspektywy uzytkownika kohcowego, czyli innymi stowy odbiorcy
analizowanego wycinka rzeczywistosci - np. harcerza w druzynie. Analiza SWOT
najczesciej wychodzi ,bezosobowo”, co w organizacji wychowawczej jest
szczegdblnie duzym zagrozeniem. Stad w pierwszej kolejnosci rekomendowatbym
stosowanie tej metody do struktur, systeméw, projektéw - druzyna wykorzystana na
potrzeby tego artykutu moze by¢ przyktadem tatwym, ale przewrotnym. Inng
staboscig analizy SWOT jest jej ,sptaszczenie”, bo wszystkie obserwacje na karcie
(kanwie) SWOT wystepujg na tym samym poziomie. Nie ma wbudowanej w metode
hierarchii waznosci, dlatego warto jg zbudowa¢ w kolejnym kroku - ale to juz temat
na oddzielny tekst.

Z catg pewnoscig nie ma metody analizy bardziej rozpowszechnionej i powszechnie
stosowanej, wiec nawet jesli nalezy ona do pierwszej, starszej generacji metodyk,
warto jg znac i umiec stosowacé. W wielu wypadkach po prostu nie optaca sie sili¢ na
bardziej zaawansowane sposoby analizy, zgodnie z zasadg Pareta.

Na koniec warto tylko dodac, ze analizy SWOT (jak i w zasadzie zadnej diagnozy) nie
robi sie dla niej samej lub dla sztuki. Kolejnym krokiem powinno by¢
zaprojektowanie lub weryfikacja naszych dziatan 2z uwzglednieniem nowej,
wynikajgcej ze SWOT wiedzy. Szczegdlnie, ze struktura SWOT pozwala oddzieli¢
rzeczy, na ktére mamy realny wptyw (np. praca ZZ-tu) od tych, na ktére nie mamy
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(np. zmiany w otoczeniu spotecznym), a to z kolei pierwszy krok do “przesiania”
oraz wspomnianej priorytetyzacji naszych planéw. To jednak temat na oddzielny
artykut. Powodzenia w stosowaniu!

Zdjecie w nagtéwku: Ztaz OHy ,,Werwa” 11.2023

Woijciech Przybylski

Przez 5 lat bytem druzynowym harcerskim i wedrowniczym, animowatem tez
wspoétprace z niemieckimi skautami oraz stuzytem w Komisji Instruktorskiej i
Kapitule HR. Od lat zajmuje sie przektadami z jezyka harcerskiego na jezyk
powszechnie zrozumiaty (i vice versa), np. szkole z tego, jak doswiadczenie
instruktorskie opisa¢ w CV.

Jestem wiceprzewodniczacym ZHR, wspottwdrcg programu “Bezpieczny ZHR"” i
koordynowatem proces tworzenia strategii #ZHR2025. W zyciu poza harcéwka
jestem absolwentem socjologii oraz studiéw MBA i zajmuje sie wsparciem
innowacyjnosci oraz przedsiebiorczosci. Przez lata bytem prezesem Krakowskiego
Parku Technologicznego, a obecnie rozwijam swdéj wtasny startup. W ZHR znalaztem
Anie, z ktérg wychowujemy czwdrke dzieci w wieku od zuchowego po absolwencki.
Generalnie harcerstwo dato mi wiekszo$¢ najcenniejszych rzeczy w zyciu i pisze to
bez cienia przesady czy kokieterii.
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