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Przez kilka lat miatem okazje obserwowad prace Gtéwnej Kwatery Harcerzy. Moze
nie z pierwszego rzedu, ale wcigz z blizszej odlegtosci, niz wiekszos¢ instruktoréw
ma szanse, z wewnatrz Wydziatu Zuchowego. Widziatem jak uktadana jest praca GK,
jak podejmuje sie niektére decyzje, jak buduje sie kultura organizacyjna.

Naleze do tych dziwnych osdéb, ktére zbierajg wnioski z réznych rzeczy, ktére miaty
okazje zrobi¢. Tak tez byto w tym wypadku. Te wnioski przekutem w kilka
wskazéwek, ktére mogg wesprzel prace na szczeblu organizacji takiej, jak
Organizacja Harcerzy.

Gdybym dzi$ zostat Naczelnikiem Harcerzy... pewnie bytbym wyjatkowo zdziwiony,
bo nie startuje i nawet nie jestem juz w ZHR. Ale gdybym jednak tym Naczelnikiem
byt, chciatbym pracowac¢ w podobny sposéb lub by¢ w zespole, ktéry tak pracuje.

Moze ktos z Was kiedys stanie przed takg okazjg i moze kilka mysli, spisanych po
obserwacjach “z wewnatrz” co$ mu podpowiedzg. A moze ktos podejdzie do tego
krytycznie i zaproponuje zestaw innych dziatah?

Przedstawiam moje wskazdéwki dla przysztego Naczelnika Harcerzy.

Stworz jasny cel dla Organizacji

Jasny cel, to taki, przy ktérym mozemy obiektywnie powiedzie¢, ze go osiggnelismy
lub niewiele nam brakuje. Nie na przyktadach anegdotycznych, nie na podstawie
tego, co sie wydaje. Na liczbach. Czy, na przyktad, budowanie braterstwa w
organizacji to dobry cel? Na pewno chlubny. Jezeli jednak co$ pokazuje, to bardziej
to, jak chcemy robic¢ rzeczy, a nie to co chcemy zrobi¢ czy osiggnac.

Jezeli poprosisz znajomego o pomoc w wybraniu samochodu i jako jedyng istotng
dla Ciebie rzecz powiesz mu, ze chcesz, by to auto budowato porozumienie miedzy
kierowcami na drodze, jest szansa, ze po tej wskazéwce przestanie traktowac Cie
powaznie i nie bedzie w stanie zaproponowac¢ Ci czegos, czego faktycznie chcesz.
Jezeli jednak powiesz, ze szukasz czegos, co nie bedzie za drogie, bedzie palito
rozsadne ilosci paliwa w miescie, nie bedzie sie wlokto na autostradzie, to jest juz
cos$, od czego mozna sie odbi¢, nad czym tatwiej zacza¢ myslec (nawet jesli wcigz
jest nieprecyzyjne). Musisz wiedziec, czego chcesz, co chcesz osiggnaé, postawic
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jakies zatozenia - co moze najwiecej dac tej Organizacji. A p6zniej, wiesz. Zaczgc to
robic.

Ja jestem prostym cztowiekiem. Jak widze organizacje, ktéra robi co$ dobrego, to
bym chciat, by miata najwiekszy mozliwy zasieg oddziatywania. Jezeli ja bym stawiat
cele, to chciatbym, by harcerzy w Organizacji Harcerzy byto o 10% wiecej po
pierwszym roku naszych dziatan i kolejne 10% w nastepnym (o 21% wiecej w dwa
lata, z mojej perspektywy - ambitnie). Jednoczesnie chciatbym, by praca byta
prowadzona na dobrym poziomie, wiec chce by harcerze mieli - przynajmniej w 90%
- odpowiedni stopienh do wieku. Przy tym nie mozemy zajechad¢ ludzi
odpowiedzialnych za to wszystko, instruktoréw, niech skupiag sie na jednej dziatce i
robig ja dobrze: przynajmniej 90% instruktoréw powinno miec¢ tylko jedng funkcje.
Moze powinnismy tez zatozy¢, ze wsrdd harcerzy - bez instruktoréw - odpowiedni
procent to osoby pomiedzy 16 a 18 rokiem zycia, by zwréci¢ uwage na jakos¢ pracy
z tg grupg wiekowg? Moze.

Okreslenie celéw, ktore beda popychaty do rozmyslan o mozliwych rozwigzaniach,
ukierunkowujac dziatania, jest bardzo wazne. Moze takie ich postawienie sprawi, ze
z kilku funkcji trzeba bedzie zrezygnowad? Moze trzeba bedzie inaczej podejs¢ do
niektérych zadan? | dobrze. Organizacja powinna by¢ zorganizowana, struktura ma
stuzy¢ wyzszym celom. Wtasciwie dobrane cele to najprostsza metoda do nadania
jakichs ram do wspélnego funkcjonowania. Wszyscy ludzie powinni na te cele
pracowac na przydzielonych im funkcjach. Nie powinniSmy sobie ot tak ptyna¢, od
wyjazdu do wyjazdu, od GieKi do GieKi.

Cele sg istotne, ale jeszcze wazniejsze wydaje sie zrobienie przestrzeni do pracy
nad nimi.

Wykorzystaj szanse ptynace z réznorodnosci

Organizacja Harcerzy to organizacja wielu predkosci. To truizm, ale sytuacje w
dwdch podobnych wielkoscig chorggwiach mogg by¢ zupetnie inne. Mogg i pewnie
sg. Dlatego tez kazdy z komendantéw powinien méc odpowiedzie¢ na zadane cele
adekwatnie do swoich mozliwosci, do stanu wyjsciowego, do specyfiki
srodowiskowej. Powinien utozy¢ swdj plan dziatah, uwzgledniajgc cele organizacji.

To podejscie daje na start dwa dobre efekty. Po pierwsze: eksperymentujemy,
mozemy przetestowac rézne odpowiedzi na tak samo postawione wyzwanie i
poréwnac co lepiej sie sprawdza w réznych srodowiskach pracy, wymienia¢ sie
doswiadczeniami i doskonali¢. Po drugie: dajemy wolno$¢ w dziataniu i budujemy
poczucie odpowiedzialnosci za rozwdj catej organizacji, nie tylko swojego poletka.
Ta Organizacja to jeden organizm, wszyscy sg odpowiedzialni za jego dobre
funkcjonowanie.
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Komendanci podejmg swoje inicjatywy - takie, ktére sg wazne dla nich, ktére sg
potrzebne lokalnie, ktére by po prostu chcieli zrobi¢ - ale jednoczes$nie dostaja
ogromne zadanie, ktérego muszg dopilnowac i z ktérego bedg rozliczani. Muszg
zadbac o rozwdj. Co nie oznacza, ze wszystko musi wyjs¢. Plany i rzeczywistos¢
lubig sie rozming¢, a tylko ten sie nie myli, kto nic nie robi. Rozlicza¢ warto sie z
zaniechah, nie z efektéw eksperymentalnych dziatan. Wszyscy tu wspdlnie
odkrywac¢ beda nowe dobre praktyki.

Daj przestrzen na realizacje innych pomystow

W kazdej organizacji s ludzie, ktérzy majg swoje pomysty na usprawnienia, swoje
inicjatywy, ktére sg dla nich wazne. Oj, oby byto ich wielu! Jezeli ich pomysty
rozwigzuja realne problemy i nie kolidujg z postawionymi celami, a jeszcze lepiej -
jezeli te cele wspierajg - powinni dostac przestrzen do ich realizacji. Jezeli sie to
powiedzie: dobrze. Jezeli nie: trudno. W obu wypadkach jednak trzeba wiedziec
dlaczego osiggnelismy taki efekt.

Kazdy taki pomyst powinien by¢ wprowadzany w zycie wedtug jasno okreslonych
standarddéw, a jednym z nich powinno by¢ regularne spisywanie wnioskow i
podsumowywanie wykonanych krokéw. Nawet gdy kto$ bedzie musiat zrezygnowa¢
z rozwijania swojego pomystu - Organizacja bedzie wtedy w stanie tatwo do niego
wroci¢. Zachowanie wiedzy i korzystanie z zachowanej wiedzy jest kluczowe, by nie
powielac tych samych btedéw, na nowo nie wymysla¢ tego samego, zrozumiec idee
stojgce za jakim$ podejsciem czy po prostu rozwija¢ sie dalej, korzystajac ze
sprawdzonych pomystow.

Upierdliwe? Czy ja wiem. Znam jedno miejsce w OHy, gdzie prowadzenie
szczego6towej dokumentacji zwyczajnie sie sprawdzito. Kilka miesiecy temu dostatem
wiadomos¢ od druha Antoniego, ktéry opracowywat swoje zajecia na podstawie
mojego - dos¢ starego - planu zaje¢ na Kursie Kadry Ksztatcacej (pozdrawiam
serdecznie). Cho¢ poczatkowo miat jakie$ pytania, to okazato sie, ze szybko znalazt
na nie odpowiedzi w stworzonym przeze mnie konspekcie, zanim w ogéle zdazytem
mu odpowiedzie¢. Mégt wzigé¢, co byto spisane i od razu uzy¢, dostosowac to do
swojego stylu pracy lub w petni pozmienia¢. W zadnym z tych scenariuszy nie
musiat startowac od zera. Podstawowa wiedza zostata przekazana.

Zadbajmy o rzeczy wspodlne

Powiedzmy sobie wprost: w sprawach istotnych trzeba miec jasne standardy,
ktorych wszyscy sie trzymamy. Na przyktad mtodzik powinien znaczy¢ to samo na
Podkarpaciu i w Szczecinie (ale nie tylko tam - w catej Polsce). Cwik nie powinien
by¢ najfajniejszym stopniem do zdobycia. Stopnie nie powinny by¢ dla wybranych,
powinny by¢ mozliwe do zdobycia. Takie rzeczy.
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Sa sprawy istotne dla catej organizacji, dla jej wychowawczej skutecznosci, dla
rozwoju. Trzeba je zidentyfikowac i objgc szczegdlng opieka, ewaluowad, poprawiac
i dba¢ o zachowanie spdjnosci miedzy chorggwiami. Trzeba mie¢ na to pomyst
jeszcze przed wyborami. Dotyczy to z pewnoscig stopni, sprawnosci czy stopni
instruktorskich. W tych sprawach Organizacja powinna méwi¢ jednym gtosem.

Sg tez, oczywiscie, rzeczy istotne dla zycia Organizacji jako spotecznosci.
Kategoryzacja, turnieje czy ztazy sg wsrdd nich. Wszyscy wiemy, ze one bedg miaty
miejsce. W dniu wyboréw juz mozna wiedzie¢ kto bedzie sie tymi sprawami
zajmowat, zamiast urzgdzac tapanki czy decydowac o zmianach kilku punktow
kategoryzacji na chwile przed rozpoczeciem nowego roku harcerskiego (lub w
trakcie jego trwania).

Masz tylko 48 miesiecy

To nie tak wiele. Kazdy miesigc jest wazny, w kazdym co$ powinno sie wydarzy¢.
Trzeba dobrze rozplanowac¢ wszelkie kroki z poprawka na to, ze co$ sie moze
opdzni¢. Z dniem wybordéw dostajesz mandat do dziatania. Zacznij dziata¢ od razu.

Pierwsze spotkanie z komendantami moze by¢ juz dzienh po wyborach. Na tym
etapie wszyscy powinni juz zna¢ Twoje cele i Twdj program. Moze by¢ tu miejsce na
dyskusje, moze by¢ okresSlenie czasu na zaplanowanie dziatah w chorggwiach.
Naprawde, tu nie ma chwili do stracenia. Dostatecznie dtugo to wszystko dryfuje. W
milszej lub mniej mitej atmosferze. Ostatnio chyba w milszej. Chyba, ze cos sie
zmienito.

Utatw prace nastepcom

Napisatem juz o udokumentowanych dziataniach i spisanych procesach. Dobrze
zbudowana baza wiedzy, to istotna rzecz dla ciggtosci prowadzonych prac, dla
przeptywu informacji w organizacji, oszczedzajgca czas i przyspieszajgca wdrazanie
sie nowych osob obejmujacych jakies funkcje. Na tym poziomie, gdzie steruje sie
ogromnym, niezbyt zwrotnym statkiem, to szczegdlnie wazne. Ale nie tylko to jest
istotne. Organizacja Harcerzy powinna tez zadba¢ o podstawowg wiedze o swoim
aktualnym stanie.

Jezeli Twdj nastepca nie znajdzie po Twojej kadencji informacji o stanie Organizacji,
odpowiedzi na choc¢by takie pytania, jak “jaki procent harcerzy ma stopnie
odpowiednie do wieku?”, “w jakim wieku odchodzi z harcerstwa najwiecej chtopcéw
i jaki to procent?”, “jaki procent naszych harcerzy jezdzi na obozy?”, “gdzie mamy
najwiekszy wzrost liczby instruktoréw, a gdzie najmniejszy?”, “ile druzyn prowadzi
osoba bez stopnia instruktorskiego?” - takie, ktére pokaza jak dobrze nam wychodzi
nasz proces wychowania czy powiedzg ile mamy realnie rgk do pracy - to
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obiektywnie cos$ Ci nie wyszto. Prawdopodobnie nie skupites sie na tym, co wazne
na tym szczeblu, czyli dopracowanych procesach i systemowych rozwigzaniach.
Jezeli dziatate$ w tych obszarach, to po omacku. Nie zadbates o to, by wiedzie¢ jak
skuteczna jest Twoja organizacja. Nie zadbates$ o to, by przychodzaca po Tobie
osoba miata podstawowe narzedzia do oceny sytuacji czy podejmowania decyzji.
Trzeba zaczac od zera. A kto by miat na to czas?

Potrzebna jest druzyna

Musze podkresli¢ jedng rzecz: odpowiedzialnos¢ za Organizacje nie jest tu tylko na
jednej osobie. Jest na wszystkich osobach na funkcjach powyzej druzynowego, ktére
poczuwajg sie do wsparcia druzynowych i do odpowiedzialnosci za dobro zuchéw,
harcerzy i wedrownikdw w gromadach i druzynach. Organizacji nie prowadzi sie
samodzielnie. Nie dziata sie obok innych, a wspélnie z nimi. To niby rzeczy
oczywiste, ale trzeba to sobie co jakis czas przypomniec.

Bez dobrego, zaangazowanego zespotu, ktéry czasem nada tempo dziataniom, wiele
rzeczy zostanie tylko w sferze pomystéw. Zycze wszystkim nastepnym Naczelnikom
zaangazowanych zespotdéw, ktére mysla o tym, jak poprawiac dziatanie Organizacji,
skupiajac sie na systemowych rozwigzaniach wspierajgcych prace w druzynach. Jak
mawiat trener Piechniczek: nie da sie drugi raz wykorzysta¢ niewykorzystane;j
sytuacji.

zdjecie: pwd. Jedrzej Rostan

Marcin Gierbisz

Byt w miejscach i widziat rzeczy: zatozyt gromade, prowadzit szczep oraz hufiec; w
miedzyczasie wspomagat referat zuchdéw i dziatat w Wydziale Zuchowym. Nie jest
juz instruktorem ZHR. Ale co zobaczyt, to opowie.
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