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Kto z nas nie otrzymat lub chod¢ raz nie wystat takiej wiadomosci tuz przed zblizajgca
sie godzing umdéwionego spotkania? Jeszcze w wakacje miatem sytuacje, ktéra
sktonita mnie do przemyslenia pewnego charakterystycznego (niestety) dla wielu z
nas - ludzi mtodych - zjawiska. Otéz, co sie wydarzyto:

S Szykumc wyjazd na kurs,
umowiliSmy sie na pakowanie sprzetu w Jednym z magazyndéw pod Warszawg. Na
miejscu mieszkat opiekun magazynu, ja miatem odebrac¢ z wypozyczalni transporter
i podjecha¢ nim do magazynu, natomiast kilku kursantéw i cztonkéw kadry miato
wspolnie dojecha¢ samochodem osobowym. Opiekunowi zalezato, by nie spotykac
sie pdzniej niz 0 19:00, tak aby skonczy¢ pakowanie jeszcze za dnia. Wiedziatem, ze
moje obowigzki zawodowe mogq zakohczy¢ sie chwile wczesniej lub chwile pézniej,
umowitem sie wiec z chtopakami piszac: ,Spotkajmy sie okoto 18:30-19:00”.Jaki byt
efekt? Lokalna grupa wedrownikéw do pomocy byta w gotowosci o 19:00, ja
dotartem na miejsce o0 19:10, zespdt z Warszawy o 19:30. Niby nic wielkiego, ale
jednak gorzkg pigutke wstydu trzeba byto przetknac.

W przedstawionym przyktadzie znaczace byty dwie zaleznosci. Procz braku podania
przeze mnie konkretnej godziny, druhowie nie uwzglednili korkéw, ktére w
godzinach popotudniowych sg nieodtgcznym elementem warszawskiego krajobrazu.
Z tego powodu, umoéwili sie na wyruszenie o 18:30, a wiec w poczatkowym
przedziale czasowym spotkania. Dla oséb bardziej obeznanych z trasg, oczywistym
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bytby fakt, ze jest to zbyt pdZzna pora a opdznienie jest nieuniknione. Druga, to
zaplanowanie dojazdu na pdzniejsza pore. Dlaczego (podobnie jak wiekszosci oséb
w takiej sytuacji) wybrali péZniejszg godzine spotkania? OdpowiedZ z
psychologicznego punktu widzenia wydaje sie dos¢ prosta - jezeli dano im wybér, to
dlaczego majg przyjs¢ wczesniej?

Spdjrzmy na sprawe nieco gtebiej i zastanéwmy sie, jakie mogg by¢ Zrddta
niepunktualnosci.

Brak konkretow

[ v

Wielokrotnie umawiamy
sie na godzine, ktéra nie jest do kohca sprecyzowana, poniewaz wiemy, ze
wczesniejsze dziatania mogga zajg¢ mniej lub wiecej czasu. W 90% przypadkdéw
Zjawiamy sie na miejscu w gornej granicy widetek czasowych, czy wrecz kilka minut
po zatozonym terminie. Jezeli trafiamy na drugiego takiego, nie jest to problem -
obaj jestesmy poézniej i zaden nie musi specjalnie czekad. Gorzej, gdy towarzysz lub
towarzyszka spotkania sg osobami punktualnym i swietnie zorganizowanymi. Takie
osoby z reguty zjawiajg sie nawet przed umdéwiong godzing. Jest to cecha
charakterystyczna szczegodlnie dla oséb, ktére w mtodosci musiaty dojezdzac
pociggiem lub rzadko jezdzacym autobusem. Punktualnosc i ,bycie wczes$niej”
stanowito podstawe ich funkcjonowania. Ewentualne spéznienia np. do szkoty nie
byty liczone w kilku minutach (jak to czesto bywa u oséb, ktére co 5 minut maja
tramwaj spod domu) ale czesto w godzinach.

Czas nie jest z gumy?

W psychologii czesto dzieli sie ludzi na typy osobowosci - A, B, Ci D (inna nazwa to
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typy temperamentéw Hipokratesa-Galena), ktére mniej wiecej przypominaja
popularng czwérke: choleryka, sangwinika (czyli wyluzowanego optymiste),
flegmatyka i melancholika. Réznice zachodza w obrebie temperamentu, sposobie
wyrazania emocji, poczucia odpowiedzialnosci, samokontroli czy relacji
miedzyludzkich.

apatia drazliwosé

lek niepokoj
sztywnos¢ agresja
refleksyjnos¢ wybuchowos¢

pesymizm zmiennosc¢
powsciggliwos¢ impulsywnosc¢
nietowarzyskos¢ optymizm

Spoko] FMelancholik Choleryk ~ aktywnosc
biemnos¢ | Flegmatyk ~ Sangwinik towarzyskoéél
ostroznos¢ otwartos¢
powaga gadatliwos¢
pojednawczos¢ wrazliwos¢
wysoka kontrola niefrasobliwos¢
solidnos¢ Zywosc¢
zrébwnowazenie beztroska

tagodno$¢ = przywodczosc

Zrédto: http://stylzdrowia.pl/

Badania prowadzone przez Jeffa Conte z Wydziatu Psychologii w San Diego State
University pokazaty, ze typ B [optymisty-luzaka], ktérego cechuje wysoki poziom
kreatywnosci i towarzyskosci, gadatliwos¢ oraz sktonnosci przywdédcze - ma
wyjatkowe tendencje do bycia niepunktualnym.

Conte zauwazyt, ze ludzie reprezentujgcy odmienne typy osobowosci odczuwaja
uptyw czasu w nieco inny sposéb. Eksperymenty z udziatem osdb przejawiajgcych
typ A [wiecznie spiety] i typ B [optymisty-luzaka] pokazaty, ze dla ludzi typu A
minuta uptywata srednio po 58 sekundach, zas dla typu B - po 77 sekundach. 18
sekund to niewiele, jednak w skali 30 minut moze to da¢ az do 9 minut przesuniecia

[
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Nadmierny optymizm i stabe planowanie

To niby oczywiste, ze aby dotrzec¢ gdzies$ na czas, musimy sie do tego odpowiednio
przygotowac. To kwestia dobrego planowania - od wydzielenia czasu
przeznaczonego ha uprasowanie stroju po przejazd przez zakorkowane miasto. A to
musi jednak chwile potrwac¢. Wspominany Conte odkryt, ze az 40 proc. ludzi
znaczgco zbyt optymistycznie patrzy na swoje mozliwosci i niedoszacowuje
potrzebnego na szereg réznych czynnosci czasu.

. : : iDodatkowo, czesto w
naszej pamieci zostaje wytgcznie najkrotsza odbyta przez nas podréz z punktu A do
punktu B, ktdéra jest uzalezniona od idealnego zgrania srodkéw komunikacji,
sygnalizacji Swietlnej oraz podrézujgcego. W zwigzku z tym zaktadamy, ze tym
razem zajmie nam ona tyle samo czasu, nie zostawiamy marginesu na ewentualne
przesuniecia. Czasem zwyczajnie mamy za duzo obowigzkéw czy rozpoczetych
dziatah. Pogodzenie wszystkich zobowigzah wymaga olbrzymiej rzetelnosci,
samozaparcia i doskonatej organizacji czasu.

Presja deadlinu

Badania nad punktualnosciag prowadzone w latach 90’ przez Diane DelLonzor
pokazaty, ze dla wielu osdb rozpoczecie dziatania jest wyjatkowo trudne jesli nie
posiadajg wyraznej wizji nieprzekraczalnego terminu (czy, ttumaczac dostownie z
angielskiego deadline - Smiertelnego terminu, ktéry wskazuje czajgce sie w nim
zagrozenie). Tacy ,deadlines” nie zabiorg sie za prace, dopdéki nie poczuja, ze
termin jest blisko; zwlekajg z podjeciem decyzji, a na spotkanie wyruszajg bez
uwzglednienia zadnych wypadkow losowych. Ich motywatorem jest stres, a efektem
takiego podejscia czeste (chociaz raczej nieznaczne - np. parominutowe)
przekroczenia terminu czy umoéwionej godziny.
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Show must go on

Sg i tacy, dla ktérych opdznienie to norma, czy wrecz celowe dziatanie. Dotyczy to
zwtaszcza ludzi-showmanéw, dla ktérych uwaga innych jest swego rodzaju
uzaleznieniem. Przyjscie na umdwione spotkanie po czasie pozwala na skupienie na
sobie uwagi oczekujgcych. Czujg sie wazni, kiedy inni zmuszeni sg na nich czekac.

Co z tym zrobic i czy warto?

Rozwigzanie jest stosunkowo proste. Postarajmy sie spojrze¢ na terminy, ktére
mieliSmy w ostatnim tygodniu (spotkania, godziny przyjscia do pracy, termin
odpowiedzi czy ztozenia pracy). Jezeli z potowg byliSmy na styk lub “pare minut” po
czasie, to warto wzig¢ sie za siebie.

Oto, co proponuje:

1. Realnie oceniaj swoje mozliwosci. Jezeli umawiasz sie z kims, to lepiej uméwic sie
30 minut pdzniej, niz haniebnie spdznic sie na spotkanie.

2. Przyjmij, drogi czytelniku, zelazng zasade, ze do wszystkich planéw doliczasz
sobie okoto 30 % czasu wiecej. Na spotkaniach zawsze staraj sie by¢ 10 minut
wczesniej. Zrobisz dobre wrazenie, a w najgorszym wypadku, zdgzysz przed
terminem lub chwile poczekasz, i to ty bedziesz w tej komfortowej sytuaciji.

3. Zrezygnuj z czesci obowigzkow, albo zbierz zespdét, z ktérym podzielisz sie
zadaniami. Nikt nie jest cyborgiem, a przekazanie czesci obowigzkéw to swietny
przyktad dla innych.

4. Twoj sposob! Kazdy musi znalez¢ swdj sposdb na organizacje czasu i sumiennie
nad sobg pracowad. Podziel sie w komentarzu swoimi sposobami, jak przestac sie
spbézniac!

Bibliografia, czy tez Zzrédto informacii.

Maciej Sadowski

Powszechnie znany jako Sadek - kiedys$ druzynowy gromady zuchdw, referent,
hufcowy, szczepowy i druzynowy wedrownikdw. Obecnie, kierownik Wydziatu
Zuchéw. Maz Asi i tata Zuzi.
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